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Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk melihat Peran Instagram sebagai media dakwah di kalangan 

mahasiswa. Serta untuk mengetahui apa faktor penghambat media dakwah di kalangan mahasiswa 

Jurusan Dakwah dan Komunikasi Islam dalam memposting konten Dakwah di Instagram yang 

Berkontenkan Dakwah menggunakan Media Instagram. Jenis penelitian ini adalah Deskrptif Kualitatif. 

Teknik pengambilan sampel menggunakan Sampling Jenuh dimana jumlah sampel yang menjadi 

informan berjumlah 28 orang. Adapun teknik pengumpulan data menggunakan wawancara dan 

dokumentasi. Waktu penelitian 3 bulan, maka Selanjutnya peneliti mengumpulkan data, penyajian data 

dan penarikan kesimpulan. Dari hasil penelitian peran Instagram adalah sebagai tempat penyebaran 

informasi, memperkuat eksitensi informasi, dan sebagai penghibur. Kemudian, terdapat pada mahasiswa 

sangat minim melakukan penyebaran dakwah melalui Media Sosial Instagram. Di lihat dari 28 orang 

yang mempunyai akun Instagram dakwah hanya 39,3 persen atau 11 orang mahasiswa yang Aktif dalam 

berdakwah menggunakan Akun Instagram. Selain itu, terdapat beberapa Mahasiswa yang mempunyai 

akun Instagram dakwah, sebagai formalitas dalam perkuliahan. Akun Instagram dakwah yang dimiliki 

hanya sebagai pelengkap perkuliahan. Adapun faktor penghambat dalam penggunaan akun Instagram 

dalam menyampaikan konten-konten dakwah ke media sosial Instagram, kurangnya ide-ide kreatif dalam 

pembuatan konten dakwah, faktor kesetabilan jaringan dan kouta internet, kemudian faktor penghambat 

bagi da‟i sebagai pelaku dakwah adalah menyampaikan pesan dakwah. Seorang da‟i tidak memiliki 

konsistensi dalam melaksanakan aktivitas dakwah. 

Kata Kunci: Peran Instagram, Media Dakwah, Peran Dakwah. 

 

Pendahuluan 

Dakwah Islam merupakan tugas mulia yang diperintahkan Allah SWT kepada umat-Nya 

sebagai kewajiban untuk menyerukan dan menyampaikan ajaran Agama Islam kepada seluruh 

elemen masyarakat. Dalam hal itu, Dakwah berarti mengajak atau memanggil seseorang menuju 

jalan yang benar. Dari segi bahasa, dakwah berasal dari bahasa Arab “da’wah”. Da‟wah 

mempunyai tiga huruf asal yaitu dal, ‘ain dan wawu. Makna tersebut adalah memanggil, 

mengundang, minta tolong, meminta, memohon, menamakan, mendorong, menyebabkan, 

mendatangkan, mendoakan, menangisi dan meratapi. 

Dalam metode berdakwah ada beberapa cara yang dapat dilakukan. Cara metode dakwah yng 

dilakukan metode dakwah Bi Al-Hikmah, metode Mau’izhtul Hasanah dan metode 

Mujadalah Billati Hiya Ahsan. Metode dakwah ada beberapa cara yang dilakukan salah satunya 

metode dakwah menggunakan mimbar. 

Terdapat beberpa faktor pengambat dengan adanya penggunaan media sosial Instagram 

seperti faktor negatifnya. Adapun faktor negatif dari penggunaan media sosial dalah interaksi 

secara tatap muka cenderung menurun, membuat orang kecanduan terhadap internet bahkan 

sampai menimbulkan konflik. 

Media sosial adalah sebuah media online, dengan para penggunanya bisa dengan mudah 

berpartisipasi, berbagi, dan menciptakan isi meliputi blog, jejaring sosial, wiki, forum dan dunia 

virtual. Blog, jejaring sosial dan wiki merupakan bentuk media sosial yang paling umum 
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digunakan oleh masyarakat di seluruh dunia. Pendapat lain mengatakan bahwa media sosial 

adalah media online yang mendukung interaksi sosial dan media sosial menggunakan teknologi 

berbasis web yang mengubah komunikasi menjadi dialog interaktif. 

Perkembangan media sosial saat ini memiliki berbagai macam fitur, salah satunya media 

sosial Instagram. Media sosial Instagram saat ini banyak diminati kalangan Mahasiswa. 

Perkembangan media sosial saat ini semakin memberikan kemudahan bagi mahasiswa dalam 

mendapatkan kebutuhan akan informasi. Mahasiswa merupakan salah satu kelompok pengguna 

aktif media sosial dan kelompok umur pengguna media sosial terbesar. Berdasarkan hasil 

penelitian, proporsi pengguna media sosial mencapai 89,7 persen, mayoritas pelajar berusia 18- 

25 tahun merupakan yang terbesar dibandingkan kelompok lainnya. 

Oleh karena itu, untuk melihat kebenarannya, maka penulis mendapatkan data 3 tahun 

terakhir menujukan, terjadi tren peningkatan kepercayaan terhadap sumber Informasi Online 

(media sosial). Media sosial secara konsisten menjadi sumber informasi paling tepercaya kedua 

selama tiga tahun terakhir. Jumlah pengguna yang mempercayai media ini tumbuh signifikan 

dari 20,3 persen pada tahun 2022 menjadi 3,8 persen pada tahun 2022. 

Pada saat ini banyak Da‟I yang menggunakan Teknologi informasi untuk media 

berdakwah. Media sosial yang sering digunakan itu adalah Instagram. Instagram merupakan 

salah satu media sosial yang saat ini paling banyak penggunanya di kalangan Mahasiswa. 

Pertumbuhan pesat Instagram juga tercermin dalam ulasan pengguna. Berdasarkan data saat ini, 

Indonesia memiliki jumlah pengguna Instagram terbesar keempat di dunia yang dikutip dari 

sumber We Are Social. Di antara sepuluh Negara dengan pengguna Instagram terbanyak di dunia 

pada Januari 2023, Indonesia sendiri berada di peringkat ke-4 dengan 89,15 persen juta 

pengguna. Salah satu pendakwah yang akun dakwah yang dakwahnya banyak dilihat, yakni akun 

Instagram @Adihidayat.official yang Perkembangan teknologi komunikasi dengan keberadaan 

akun dakwah @Adihidayat.official pada Instagram menimbulkan dampak positif bagi dunia 

dakwah. Sehingga masyarakat mendapatkan informasi dari materi dakwah yang relevan dengan 

masalah atau isu yang sedang menjadi pembicaraan hangat di dunia. Selain itu, dakwah yang 

disampaikan juga mendapat respon yang baik dan positif. Ada kemungkinan bahwa jika 

pengguna Instagram @Adihidayat.official mengikuti pembaharuan konten akun Dakwah Islam, 

secara perlahan maka tingkat keimanan seseorang pun akan meningkat. Namun tidak banyak dari 

pengikut akun Dakwah Islam pun hanya membaca dan merasa mengetahui informasi tentang 

Islam, tidak melakukan kegiatan tersebut. Dakwah melalui media sosial telah membentuk 

dimensi dakwah yang jauh lebih luas lagi, dakwah menjadi lebih praktis dan kreatif serta dapat 

mencakup khalayak atau sasaran yang jauh lebih luas. 

Tetapi, setelah penulis melihat kembali untuk dikaji, ternyata penulis medapati bahwa 

dalam penggunaan akun Instagram dakwah pada mahasiswa Dakwah dan Komunikasi Islam 

sangat minim dalam menggunakan media sosial Instagram untuk berdakwah, bahkan yang 

digunakan kalangan mahasiswa hanya untuk foto-foto, Travelling,dan pemasaran Influenvcer. 

Berdasarkan identifikasi permasalahan tersebut, bahwa peran Instagram dalam 

penyebaran dakwah, media yang digunakan sangat minim, di indonesia hanya beberapa yang 

menggunakan ini. Dapat dilihat fenomena yang terjadi saat ini pada media sosial Instagram di 

kalangan Mahasiswa salah satunya yaitu pembuat konten (Content Creator). Pembuat konten 

merupakan kegiatan menyebarkan informasi yang di informasikan ke dalam sebuah gambar, 

video dan tulisan yang disebut sebagai konten yang di sebarkan melalui Platform, salah satunya 
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adalah Media Sosial Instagram. 

Dengan melihat pengguna Instagram dari berbagai kalangan salah satunya fenomena 

diatas, Instagram sendiri menjadi media paling di minati dan menjadi media dakwah bagi para 

Da‟I dan Da‟iah dalam menyampaikan Dakwah. Kemudian dimanfaatkan untuk digunakan 

sebagai salah satu Media berdakwah. 

Begitupula dengan penelitian ini, penulis fokus pada Instagram Dakwah Mahasiswa 

Dakwah dan Komunikasi Islam. Hal ini dapat dilihat dari Akun-akun Instagram Dakwah 

Mahasiswa mereka hanya meng-upload satu atau dua foto dan video. Berdasarkan latar belakang 

yang penulis uraikan, maka penulis tertarik untuk meneliti bagaimana Peran akun Instagram 

sebagai Media Dakwah di kalangan mahasiswa. 

 

Metode 

Peineilitian ini menggunakan peineilitian kuialitatif. Peineilitian kuialitatif meinghasilkan data 

deiskriptif dalam beintuik tuilisan teintang individui, kata-kata, dan peirilakui di lapangan. Pada 

pemaparan umumnya menjawab pertanyaan-pertanyan mengapa dan bagaimana fenomena itu 

terjadi. (Imam Gunawan, 2021) 

Peineilitian kuialitatif meimuingkinkan peinuilis uintuik mengetahui meitodei peineilitian yang 

meinghasilkan data deiskriptif pada perilaku individui dan sekeilompok orang. Dengan demikian, 

untuk meindeifinisikan peineilitian kuialitatif seibagai ilmui peingeitahuian sosial yang seicara uitama 

beirgantuing pada peingamatan teirhadap manuisia dengan kehidupan di lapangan. (S Nursanjaya, 

2021) 

 

Hasil dan Pembahasan 

Uintuik meindapatkan data yang akuirat, maka peinuilis meilakuikan Stuidi Peindahuiluian oleih 

Mahasiswa Juiruisan Dakwah dan Komuinikasi Islam guina meingeitahuii total Mahasiswa yang 

meingguinakan Instagram uintuik beirdakwah : 

Kuesioner Studi Pendahuluan 
 

 
Suimbeir Data: Hasil Peinyeibaran Kuieisioneir Studi Pendahuluan 

Seiteilah peinyeibaran kuieisioneir Stuidi Peindahuiluian, peinuilis meindapati hasil tiga Pogram 

Stuidi yang meinuinjuikan Mahasiswa meingguinakan Akuin Instargam deingan, dibuiktikan deingan 

data beirikuit: 
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Program Studi Jurusan DKI 
 

 
Suimbeir Data: Hasil Peinyeibaran Kuieisioneir Studi Pendahuluan 

Keimuidian, mahasiswa yang meimpuinyai Akuin Instagram pada Mahasiswa Juiruisan 

Dakwah dan Komuinikasi Islam deingan total Preiseintasei 97,6 peirsein yang dibuiktikan dari data 

beirikuit : 

Mahasiswa yang mempunyai Instagram 

Suimbeir Data: Hasil Peinyeibaran Kuieisioneir Studi Pendahuluan 

Seilanjuitnya, peinuilis meindapati mahasiswa Juiruisan Dakwah dan Komuinikasi Islam yang 

meimpuinyai Akuin Instagram pribadi deingan total preiseintasei 95,2 peirsein dari data beirikuit : 

Mahasiswa Yang Mempunyai Instagram Pribadi 

 

 

 
Suimbeir Data: Hasil Peinyeibaran Kuieisioneir Studi Pendahuluan 
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Seimeintara itui, pada Stuidi Peindahuiluian peinuilis meindapati Mahasiswa yang meimpuinyai 

Akuin Instagram dakwah deingan total preiseintasei 59,5 peirsein dan yang tidak meimpuinyai Akuin 

Instagram Dakwah deingan total 40,5 peirsein dibuiktikan dari data beirikuit : 

Mahasiswa yang mempunyai Instagram Dakwah 

 

 
Suimbeir Data: Hasil Peinyeibaran Kuieisioneir Studi Pendahuluan 

Peingguina akun Instagram Dakwah di media massa seikarang ini teilah banyak diguinakan di 

kalangan mahasiswa. Dari Stuidi peindahuiluian yang teilah dilakuikan penulis mendapati pengguna 

akuin Instagram dakwah seibagai meidia dakwah pada mahasiswa DKI beirjuimlah 28 orang. 

Tabel Hasil pengguna Instagram sebagai Media Dakwah 
 

NO NAMA INSTAGRAM 

 

1 

 

Bais Maheindra 

 

@Bais Maheindra 

2 Deiwi Rafika @Dr.Rafika27 

3 Juili Syafika @Juilisyafika Yuilis 

4 Wahdatuil Wakiyah @Dialog_Kita 

5 Ratna @Ratna Buingsui10 

6 Salmiah @Dakwah7823 

7 Hamizuil Fuiad @Dakwah_.kreiatif 

8 Sofia @Ruiang Dakwah 

9 Muihammad syahrizal @muihammadsyahrizal88 

10 Muihammad Firli Arrahman @Peirmatadakwah 

11 Nuiruil farhana @dakwah_sosial_islami 

12 Syahruil Hadi @Dakwahqouiteis 

13 Bismi Nuirrohimi @Qouiteisdakwahky_ 

14 Nuirizatil @Wadahdakwah 

15 Sri Wagineim @Sah_Abatadakwah 

16 Syahruil Robi @RuiangDakwah 

17 Sarina syerin @sarina_syerin 

18 Yogi adi ratno @xxygi_17 
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20 Fitri kurniati @ftr_krnt 

22 Raudatul jannah @inspirasi_muslimah6 

24 Riana wulandari @dakwah_islami 

26 Muhammad Alif nurahman @aliefnurahman_33 

28 Khusnul khotimatul putri @i_love_islam 

 
 

 

19 Muhammad fahrizan @cintadakwahsunnah.id 

21 Yuda fernanda @yudafernanda_21 

 

23 Ahmad @ahmad_robi2 

25 Sri rahmatika @srirahmatiika 

 

27 Vivi aprianti @manhaj_salaf 

 

Peran Instagram 

Dalam penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa mahasiswa Dakwah dan Komunikasi Islam 

yang aktif menggunakan akun Instagram dalam memposting dakwah hanya 39,3 persen atau 

berjumlah 11 orang dalam satu minggu terakhir. Kemudian, Instagram pada mahasiswa Dakwah 

dan Komunikasi Islam adalah menyebarkan dakwah dari bentuk foto maupun video. Foto yang 

diposting akan ditonton oleh khalayak umum dan video-video yang diupload bisa bermanfaat 

bagi mad‟u lainnya. Adapun cara-cara yang dilakukan mahasiswa yang memiliki Instagram 

Dakwah adalah : 

a. Media sosial diciptakan meimpeirluias inteiraksi sosial meilaluii peimanfaatan inteirneit 

dan teiknologi jaringan. 

Berdasarkan informasi didapat untuk memperluas interaksi sosial melalui akun 

Instagram Dakwah, maka penggunanya wajib aktif dalam melakukan publikasi ke media 

sosial. Oleh karena itu, da‟i (pelaku dakwah) bisa meciptakan interaksi sosial. 

Meinuiruit Buirhan Muingin, seiorang profeisor komuinikasi sosiologi mengatakan, bahwa 

“komuinikasi massa adalah proseis komuinikasi yang dilakuikan meilaluii beirbagai meidia massa 

deingan beirbagai tuijuian komuinikasi dan uintuik meinyampaikan informasi keipada khalayak 

luias.” Meidia massa teirmasuik radio, teileivisi, koran, majalah, dan yang paling popuileir saat ini 

adalah inteirneit. Dengan demikian, akan terciptalah interaksi sosial tersebut antara da‟i 

kepada mad‟u. 

b. Meidia sosial meinguibah praktik transmisi Meidia satui arah menjadi dua arah 

kepada khalayak. 

Sebelum adanya media sosial, dakwah dilakukan secara satu arah dari mimbar ke 

mimbar. Walaupun demikian, perubahan tersebut tidak mengubah perilaku sebelumnya. 
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Adanya perubahan meidia onlinei, tidak meinghilangkan meidia lama, seibaliknya untuk 

meimpeirhaluisnya. Kareina meimiliki banyak aspeik juirnalismei konveinsional, meidia onlinei 

meiruipakan jeinis juirnalismei barui. Atribuit uinik dalam teiknologinya, meimbeirikan peiluiang 

tidak teirbatas uintuik meimproseis dan meinyeibarkan beirita. 

Selain itu, meidia dakwah dikeinal seibagai meitodei dakwah yang dideifinisikan 

beirdasarkan cara peinyampaiannya. Jeinis meidia ini meincakuip dakwah kalām (lisan), dakwah 

qalam (peina ataui tuilisan), dan jeinis dakwah lainnya, seirta meidia dakwah eileiktronik (Anwar 

Arifin: 1998). 

c. Meidia sosial meinduikuing deimokratisasi peingeitahuian dan informasi. 

Sebagai platform berbasis teknologi, media sosial memberikan ruang bagi penggunanya 

untuk melakukan penyebaran dakwah di media sosial Instagram, apalagi media Instagram 

banyak penggunanya diberbagai kalangan terutama Mahasiswa. 

Instagram teilah meinjadi alat dakwah di Eira Digital saat ini. Duilui Instagram dikatakan 

meimiliki seikitar 56 juita peingguina di Indoneisia, dan seikitar 70 peirsein ataui seikitar 39,2 juita 

peingguinanya adalah Digital Nativei beiruisia 18 hingga 24 tahuin. Jadi, bisa dikatakan sasaran 

dakwah (Mad'ui) pada Meidia Sosial adalah geineirasi muida. 

Berdasarkan data yang penulis dapat, bahwa hampir semua Mahasiswa yang menjadi 

sampel penelitian 97,6 persen memiliki akun Instagram. Hanya saja, minat pengguna akun 

Instagram dakwah sangat minim pada mahasiswa Dakwah dan Komunikasi Islam. 

Ternyata dari Mahasiswa Jurusan Dakwah yang menggunakan akun Instagram rata-rata 

melakukan sangat baik, terlihat dari beberapa hasil wawancara bahwa pada akun 

@manhaj_salaf sesering mungkin melakukan penyebaran informasi tentang islam 

menggunakan isntagram. Walaupun demikian, masih terlihat juga dari akun @wadah_dakwah 

ia masih jarang melakukan penyebaran dakwah menggunakan akun Instagram dakwah. 

Instagram Dakwah @manhajsalaf 
 

Kemudian, penulis berhasil mendapati data salah satu pengguna akun Instagram dakwah yang 

memiliki akun Instagram tetapi tidak aktif, terlihat dari beberapa postingannya dengan alasan akun 

dakwah yang ia gunakan hanya sebagai pelengkap matakuliah yang harus mempunyai akun 

Instagram dakwah. Bahkan setiap postingan yang ia posting hanya untuk mendapatkan nilai 

matakuliah. 

Selain itu, terlihat dari akun Instagram dakwah @dakwa_islam yang akitf dalam penyebaran 

dakwah memiliki 46 postingan dan pengikut sebanyak 149 orang. Seperti terlihat pada gambar 
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dibawah. 

Instagram Dakwah @dakwa_islam 
 

Faktor Penghambat 

Adapun faktor penghambat pada mahasiswa Dakwah dan Komunikasi Islam, seperti : 

Pertama, dalam proses pembuatan video sangat banyak faktor seperti kurangnya ide-ide dalam 

berfikir kreatif, sehingga mahasiswa kurang update dalam pembuatan postingan dakwah 

tersebut. 

Kedua, proses penguploadan video ke Instagram Dakwah, di saat proses dilakukan salah 

satu faktor penghambat seperti gangguan jaringan yang kurang lancar dan tidak hanya itu, proses 

penguplodan juga harus memiliki kouta internet. 

Ketiga,dalam proses dakwah hambatan da‟i sebagai pelaku dakwah adalah menyampaikan 

pesan dakwah yang disampaikan. Ketika seorang da‟i tidak memiliki konitensi dalam 

melaksanakan aktivitas dakwah dengan semangat, maka keberhasilan dalam berdakwah melalui 

Instagram dakwah dapat dikatakan berhasil. 

Anton Susanto (2017) setara dikatakan bahwah dalam proses pembuatan postingan foto 

dan video, hambatan menjadi sebuah faktor yang berpengaruh. Ketidaktersediaan akses internet 

ini menjadi gambaran tentang kendala yang dihadapi oleh mahasiswa untuk mengakses internet. 

Ada dua kategori kendala, yaitu: yang pertama, kondisi ekonomi dan ketersediaan infrastruktur 

baik itu jaringan, peralatan penerima termasuk biaya akses. Sedangkan yang kedua merupakan 

faktor sosial budaya terhadap hadirnya suatu teknologi internet. 

Bahwasanya Instagram dakwah pada Mahasiswa Dakwah dan Komunikasi Islam, 

kesetabilan jaringan dan kouta Internet sangat berpengaruh, tidak hanya itu ide-ide kreatif juga 

sangat diperlukan agar mahasiswa dapat sering melakukan atau aktif dalam memposting 

dakwahnya menggunakan Instagram dakwah. 

Komunikasi antar manusia akan terjadi jika seseorang yang memyampaikan pesan kepada 

orang lain dengan tujuan tertentu. Begitu juga dengan Mahasiswa Dakwah dan komunikasi Islam 

saat melakukan dakwahnya menggunakan Instagram dakwah sebagai media komunikasi antari 

da‟i kepada mad‟u dengan sesuai sasaran. 

 

Simpulan 

Peran Instagram pada Mahasiswa Dakwah dan Komunikasi Islam STAIN Bengkalis sebagai 

tempat  penyebaran  informasi,  memperkuat  eksitensi  informasi,  dan  sebagai  penghibur. 
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Kemudian, terdapat pada mahasiswa, sangat minim melakukan penyebaran dakwah melalui 

Media Sosial Instagram. Di lihat dari 28 orang yang mempunyai akun Instagram dakwah hanya 

39,3 persen atau 11 orang mahasiswa yang Aktif dalam berdakwah menggunakan Instagram 

dalam satu minggunya. 

Terdapat beberapa faktor penghambat dalam penggunaan Instagram dalam menyampaikan 

konten-konten dakwah ke media sosial Instagram, kurangnya ide-ide kreatif dalam pembuatan 

konten dakwah, faktor kesetabilan jaringan dan kouta internet, kemudian faktor penghambat bagi 

seorang da‟i sebagai pelaku dakwah menyampaikan pesan dakwah tidak memiliki konsistensi 

dalam melaksanakan aktivitas dakwah. 
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